Gniewko NIEDBALA, Adam KRYSZTOFIAK
Instytut Inzynierii Rolniczej

Ewa DOLANSKA-NIEDBALA

Katedra Entomologii

Uniwersytet Przyrodniczy w Poznaniu

INTERNET TELEPHONY VOIP AS THE ALTERNATIVE METHOD I N THE
COMMUNICATION FOR AGRICULTURAL COMPANIES

Summary

The aim of the work was to show modern uses ahiettéelephony called popularly VolP or IP telepgoifhe article de-
scribes methods of the compression of sound arglhility of the use on the basis of currently u§# protocol. The im-
plementation of this technology in the small aditical company was also presented. Popularisatibthis method of the
communication can be the cheap alternative forigtatry or cellular telephony. It requires fast imet connections and
the high quality of transmission. As it was showethe work the technology VolP can be appliedrivab and average
companies in the agricultural sector.

TELEFONIA INTERNETOW A VOIP JAKO ALTERNATYWA W KOMUNIKACJI
DLA PRZEDSIEBIORSTW ROLNICZYCH

Streszczenie

Celem pracy bylo przedstawienie ilvwosci zastosowania nowoczesnej pod wagm technologicznym, telefonii interne-
towej popularnie nazywanej VolIP lub telefonia IRpFezentowano metody kompregjivitku oraz meliwosci zastosowa-
nia w oparciu o aktualnie wykorzystywany protoki®?.JPrzedstawiono tak implementagjomawianej technologii w ma-
tym przedsibiorstwie rolniczym. Upowszechnienie tej metody Wkdkacji jest alternatyw dla telefonii stacjonarnej lub
komorkowej biagc pod uwag koszty rozméw oraz rlawosci integracji z istnieggcymi systemami teleinformatycznymi.
Technologia ta wymaga szybkicftty internetowych charakteryzaych s¢ wysol jakascig oraz stabilndcig transmisiji.
Jak wykazano w pracy technologia VolPzmby zastosowana w matycliednich przedgbiorstwach z sektora rolnicze-
go, dajc wymierne efekty finansowe przy relatywnie niskigktadach.

Oznaczenia

VolP - telefonia internetowa (angoice over Internet Protocpl
PABX — lokalna elektroniczna centrala telefonictaag.Private Automatic Branch Exchange
POTS - linia telefoniczna analogowa (aRtain Old Telephone Servipe

1. Wprowadzenie wystarczajcych maliwosciach rozwoju. Kolejna wersja
SIP v2.0 jest standardem w oprogramowaniu komugjkac
Rozwoj technologii komputerowych wprowadza wielenym oraz jest implementowana w rozamaniach sprgo-
istotnych zmian w metodach komunikacji. Wzrost mocywych. Szczeg6klp uwag: naleey zwrdck na to,ze SIP jest
obliczeniowych procesoréw a tak zwigkszenie pgdkosci  otwartym protokotem, umidiwiajac tym samym szyhk
przesylania danych w sieciach komputerowych ilivia  implementacgj w przysztych rozwjzaniach komunikatoréw
implementagj nowych ustug oraz udoskonalenie dotych-internetowych lub w rozwzaniach sprgowych.
czas istniejcych.
Nowoczesnha komunikacja, tozjmie tylko poczta elek-
troniczna czy wideo rozmowy z wykorzystaniem koneput 3. Metody kompresji glosu
ra, to take maliwos¢ wykonywania rozméw telefonicz-

nych opartych o transmisptosu poprzez sieci komputero- W celu dostosowania jakoi przesytanego gtosu po-

we nazywanych telefosqiinternetowq — VolIP. przez protokét IP do pdkosci i jakaosci posiadanegméza
wykorzystywane s tzw. kodeki. § to okrelone standardy

2. Protokoty wykorzystywane w VolP kompresji gtosu. Do najegciej wykorzystywanych kode-

kéw w protokole SIP naig: G711a/u, G729a, G726 oraz

Obecnie w celu transmisji glosu poprzezésieternetovs  GSM [2]. Wybdr odpowiedniego kodeka zafteprzede
wykorzystuje st kilka rodzajow protokotow. Najezciej  wszystkim od pgdkosci posiadanegoatza internetowego.
stosowane oparte ® protokdt RTP (angReal Time Proto- W tabeli 1 przedstawiono #ae rodzaje kodekéw i ich za-
col) — protokét czasu rzeczywistego, ktory zawieraoinf potrzebowanie na pasmo internetowe. Kaleauwayé, ze
macje dotyczce typu przesytanych danych, numeru seryjwraz ze wzrostem zapotrzebowania pasmagkaga st
nego pakietu oraz posiada tzw. znacznik czasu. jakos¢ przesylanego gtosu. Wadstosowania kodekdw o

Aktualnie najczsciej stosowanym protokotem jest SIP najwyzszej jakdci glosu jest toze im jest wgksza liczba
— protokét inicjowania sesji. Zagtuje on starszy H.323, jednoczénie prowadzonych rozméw, tym przepustg&o
ktory okazug sie by¢ juz przestarzatym protokotem o nie- tacza internetowego spada.
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Tab. 1. Kodeki stosowane w protokole SIP i ich 2eqm
bowanie na pasmo [2]

Table 1. Codecs applied in SIP protocol and thenuire-
ment on the banf2]

Rodzaj kodeka Jakoé glosu pz\é%n;a[?(%ﬂfs]
G.711u Najlepsza 64
G.711a Najlepsza 64

G.726-40 Dobra 40
G.726-32 Dobra 32
G.729 Dobra 8
G.726-24 Normalna 24
G.726-16 Normalna 16
G.723 Normalna 7

4. Sposoby nawjzywania pohczea w VolP

Otwarty protokot SIP umdiwia implementag w roz-
wigzaniach programowych oraz sgiawych. Na rynku do-
stepne @ komunikatory internetowe (tzwsoftphony w
wersjach darmowych lub komercyjnych, ktéreznig sic

stwie pozwala na zastosowanie tego typudea. Telefo-
ny IP i bramki zazwyczaj positzane g do sieci interneto-
wej poprzez router i koncentrat@switch, ktére @ wypo-
saone w gniazda typu RJ45.

5. Implementacja VolP w przedsgbiorstwie rolniczym

Praktyczne zastosowanie telefonii internetowejwada
na obnkenie kosztow rozmow telefonicznych [5] w przed-
sigbiorstwie rolniczym. Najogciej spotykana infrastruktu-
ra teleinformatyczna pozwala na implementacgtug gto-
sowych poprzez stelP i mazna podziek ja na dwa przy-
padki.

Pierwszy przypadek obejmujezjzbudowan sie: we-
wnetrzna LAN wraz z szerokopasmowym degem do
Internetu. Jednade brak jest w przeddiorstwie lokalnej
centrali telefonicznej PABX unitiwiajacej nawiazywanie
i przekazywanie rozmoéw telefonicznych pediy pracow-
nikami czy dzialami w danej jednostce.

W drugim przypadku obydwa warunki spetnione, tzn.
przedstbiorstwo posiada lokadnsiet komputerow z szero-

funkcjonalndcia i zaimplementowanymi kodekami. Wiad kopasmowym dogpem do internetu oraz lokalrcentra
takiego rozwizania jest konieczréé posiadania komputera telefonicza PABX. Schemat taki przedstawiono na rys. 1.

wyposaonego w mikrofon i stuchawki wzgdinie gtaniki.
Rozwizania sprztowe mana podzielt na dwie grupy.

Aby umazliwi ¢ pracownikom przedsbiorstwa rolni-
czego maliwos¢ korzystania z telefonii internetowej w

Pierwsza z nich to telefony USB padtane do komputera. obydwu przypadkach, nafe zakupé bramki VolP np.

Natomiast do drugiej grupy zalicaagic urzadzenia ume-
liwiajace korzystanie z VolP bez koniecZobposiadania

Linksys PAP2T [1, 3]. W pierwszym przypadku telefon
analogowe zostanpodhczone bezpaednio do bramki.

komputera, aasto telefony IP i tzw. bramki. Ostatnie dwa Natomiast w drugim, bramka zostanie poabry do lokal-
typy uradzeh wymagaj jedynie hcza internetowego (nie nej centralki telefonicznej PABX (jako linia lutnle miej-

ma potrzeby korzystania z komputera), abyznaobyto za

ich pagsrednictwem nawizywat pofaczenia gtosowe.
Rozwizania sprgtowe stosuje §i hajczsciej w sytu-

acjach, gdy infrastruktura informatyczna w przebir-

skie - CO Lines) umdiwiajac wszystkim pracownikom
wykorzystywanie swoich aparatow telefonicznych dg- w
konywania paiczer poprzez tradycyjp sie¢ telefoniczm
(najczsciej POTS) oraz telefogiinternetovy (rys. 1).
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Rys. 1. Og6lny schemat sieci teleinformatycznejygkazaniem lokalizacji Linksys PAP2T
Fig. 1. General diagram of telephone and computwork with the Linksys PAP2T location indicator
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6. Zalety i wady telefonii internetowe;j - zalecane jest stosowanie routera ¢msivego ze wspar-
ciem QoS Quality of Service- zaradzanie pasmem) dla
Telefonia internetowa (VolP)edaca alternatyw dla  zapewnienia najlepszej jad@ rozmow [2].
pofaczen glosowych realizowanych przez tradycyjne sieci
telefoniczne, posiada wiele zalet, z drugiej strobgrczo- 7. Podsumowanie
na jest pewnymi wadami.

Do podstawowych zalet mpa zaliczy: Przedsibiorstwa rolnicze w celu zmniejszania kosztéw
- mazliwo$¢ wykorzystania tradycyjnych aparatow telefo- prowadzonej dziatalrei gospodarczej magstosowa al-
nicznych, ternatywne do tradycyjnych metody pcten telefonicz-
- niski koszt zakupu bramki lub telefonu USB, nych za pomagtelefonii internetowej. Zbudowanazjsiet
- brak optat abonamentowych, komputerowa mze zosté dostosowana w szybki i niedrogi

- niskie optaty za mingtpolaczenia do sieci stacjonarnych, sposéb, do uruchomienia ustug VolP w calym przgusi-

- bardzo tanie patzenia midzynarodowe na telefony sta- stwie. Koszty poniesione na zakup wymaganychidmen
cjonarne, sa ha tyle mateze zwracaj sic w przecagu miesica do

- brak optat za patzenia wewatrz sieci (wana zaleta dla kilku miesicy (w zalenaosci od liczby wykonywanych po-
przedsgbiorstw z oddziatami w nych wojewddztwach),  taczeh telefonicznych) [4]. Bardzo da zalet sa darmowe

- mozliwos¢ wykorzystania ustug faksowych tzw. FolP polaczenia wewatrz sieci danego operatora, co ma kolo-
(ang.Fax over Internet Protocl salne znaczenie dla przeglsibrstw z oddziatami rozmiesz-
- mazliwos¢ odbierania fakséw na adres poczty elektroczonymi na terenie calego kraju lub poza jego gaami.
nicznej,

- mozliwo$é korzystania z poczty glosowej i przekierowy- 8. Literatura

wania pohczen,

- miejski nr telefonu z mdiwoscia podhczenia w dowol- [1] Wallingford F.. VolP. Praktyczny przewodnik pilefonii
nym miejscw’wiata_ internetowej. Helion 2007.

Jak kada nowa ustuga tak i telefonia internetowa jest [2] Reynolds R. J. B., Rix A. W.: Quality VoIP — an émering
obarczona pewnymi ograniczeniami: challenge. BT Technology Journal Vol. 19, No 2, 2001

) . . . [3] Salah K., On the deployment of VoIP in Ethernetworks:
wymaga szybkiegoatza intemetowego (zalecane min. methodology and case study. Computer Communicatiéns 2

512/128 kbit), _ 2006, 1039—1054.

- ogranicza maiwos¢ wykonywania patczeh alarmowych 4] surdut K.: Tania telefonia internetowa VolP.lida 2006.

na numery 112, 997, 998, 999 (w zalesci od operatora),  [5] Seo S.: VOIP-telephone service: Economic edficies and
- obecnie brak mdiwosci przenoszenia numeréw pagi policy implications. Telematics and Informatics 2808, 47—
dzy operatorami, 55.
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