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POSTRZEGANIE JAKOSCI CIAGNIKOW
ROLNICZYCH W ZALEZNOSCI OD ICH WIEKU

Streszczenie

Ciaqgniki uzywane dominujq od wielu lat ilosciowo nad ciqgnikami nowymi, ktore sq rejestrowane w Polsce. Dane pozyskane
od uczestnikow projektu NBOR zostaly poddane analizie statystycznej w celu okreslenia zaleznosci miedzy jakosciq ciqgnikow
rolniczych a rokiem ich produkcji. Badania obejmujq ciqgniki wyprodukowane na przestrzeni ostatniego potwiecza. Wyniki
badan mogq by¢ wykorzystywane przy podejmowaniu racjonalnych i relewantnych decyzji zakupowych w branzy maszyn

rolniczych.

Stowa kluczowe: jakos¢, ciqgniki rolnicze, wiek maszyn, mechatronika, podejmowanie decyzji, Rolnictwo 4.0

Wstep

Wedhug danych z bazy CEPIK w 2018 roku zarejestrowano
nieco powyzej 9 tysigey sztuk nowych ciagnikow, natomiast
ciagnikow uzywanych ponad 17 tysigcy sztuk. Preferencje
polskich rolnikéw sa odmienne niz w innych krajach euro-
pejskich (Niemcy, Francja, Wielka Brytania, Wtochy), co wy-
nika z mozliwosci finansowych. Wysoka cena nowych
ciagnikow rolniczych wiodacych producentéw powoduje, ze sa
zaliczane do klasy dobr luksusowych

W Polsce jest zarejestrowanych okoto 1,5 mln ciagnikow
rolniczych, co statystycznie oznacza nieco ponad 1 sztukg na
1 gospodarstwo [6]. W literaturze brak danych o tym, jak oce-
niaja ich eksploatacj¢ uzytkownicy. Stad uzasadniona potrzeba
opracowania opinii pozyskanych z systemu internetowego
NBOR.

Platforma internetowa NBOR (Niezalezne Badanie Opinii
Rolnikéw), dostgpna pod adresem www.nbor.pl, rozpoczeta
trzeci rok funkcjonowania. Podstawy metodyczne zostaty
opracowane przez pracownikow naukowych IIB UPP przy
wspolpracy z Wydawnictwem top agrar Polska, ktore jest pa-
tronem medialnym. Gléwnym celem projektu NBOR, jest
pozyskanie rzetelnych opinii od uzytkownikoéw maszyn i poja-
zdow rolniczych. Uzyskane dobrowolnie, anonimowo (z opcja
personalizacji) 1 subiektywne opinie uzytkownikow pozwalaja
na opracowanie obicktywnych wskaznikow jakosci, a te z kolei
na tworzenie rankingdéw. Aktualnie oceniane sa ciagniki (111
edycja), kosiarki (II edycja), tadowarki 1 kombajny do zbioru
zb6z (I edycja). Wyniki cyklicznie oglaszane sa podczas
corocznej migdzynarodowej wystawy Agro Show w Bednarach
k. Poznania oraz systematycznie publikowane [1-4].

Najwigcej ocen dokonali wlasciciele ciagnikow rolniczych
i to one sa przedmiotem badan. Wyniki NBOR dostarczaja
informacji o catej populacji ciagnikow, bez podzialu na
kategorie ze wzgledu na ich wiek. Jednak ciagniki starsze niz
50-letnie sa rzadko poddawane ocenie i raczej sa obiektami
kolekcjonerskimi niz uzytkowymi. Stad ograniczenie do 1971
roku, jako daty graniczne;.

Nalezy podkresli¢, ze rok produkcji, nie zawsze przektada
si¢ na staz pracy w gospodarstwie. Mozna zalozy¢, ze wielo-
letnie doswiadczenie z eksploatacji, wyrazone w postaci
konkretnych ocen w ankiecie, przektada si¢ na jako$¢ i to ona
powinna by¢ glownym wyznacznikiem przy podejmowaniu
decyzji zakupowych.

Cel

Celem badan byta analiza preferencji przy zakupie
ciagnikow przez polskich rolnikow w aspekcie roku ich
produkcji.

Metodyka badan

Ocena jako$ci maszyn i pojazdow rolniczych jest
wielokryterialna i oparta na sredniej wazonej (rys. 1).

Warunkiem koniecznym realizacji etapu 5 jest uzyskanie co
najmniej 30 ankiet danej marki, tzw. duza proba losowa. Z kolei
wagi kryteriow okres$lane sa bardzo precyzyjnie (do 1%)
metoda poréwnan ich parami Pairwise Comparisons autorstwa
Satty'ego [7]. Wagi te eksperci podzielili odpowiednio na:
Funkcjonalnos$¢ 42%, Trwatos¢ 39%, Ergonomia i bezpie-
czenstwo 13% oraz Estetyka wykonania 6%.

Podejmujac decyzjg nabywcza, kupujacy uwzglednia takze
cechy, ktorych nie obejmuje pojecie jakosci (cechy nieja-
kosciowe), jak np. cena zakupu ciagnika oraz cz¢§ci wymien-
nych, warunki gwarancji, czy cechy temporalne (rys. 2).
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Etap 1 |
Wybdr cech jakotciowych,
nieinherentnych
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h f Clapd
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globalne;
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MODERATOR SYSTEMU e, .
Zrodlo: opracowanie wlasne

Source: the authors' original compilation

Rys. 1. Algorytm wartosciowania wskaznika jakosci Q maszyn
ipojazdow rolniczych

Fig. 1. An algorithm of the quantification of the Q indicator of
the quality of farming machinery and vehicles
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Zrédlo: opracowanie wlasne
Source: the authors' original compilation

Rys. 2. Algorytm obliczania wskaznika cech, ktorych nie
obejmuje kryterium jakosci C (cechy niejakosciowe)

Fig. 2. An algorithm of the calculation of the Cindicator of non-
qualitative features

Ostateczny ranking maszyn uwzglg¢dnia obie grupy cech O
1C(rys.3).

Etap 2
Wyznaczanie wskainika Q&C

jako sumy wskainikéw Qi C
przemnoionych przez swoje
wagi wg | we

MODERATOR SYSTEMU

Etap 1
Nadanie wskainikom Qi C wag
EKSPERCI

. A hS

Zrédlo: opracowanie wlasne
Source: the authors' original compilation
Rys. 3. Algorytm obliczeniowy wskaznika syntetycznego Q&C
maszyn rolniczych z uwzglednieniem ich cech jakosciowych
i tych, ktorych nie obejmuje kryterium jakosci (cechy niejako-
Sciowe)
Fig. 3. An algorithm of the calculation of the Q&C synthetic
indicator of farming machinery, including the qualitative and
non-qualitative features

Wyniki badan

Pierwsza ankiet¢ w systemie NBOR przestat wtasciciel
3-letniego ciagnika McCormick X60.50 z wojewodztwa
warminsko-mazurskiego w dniu 25.3.2017 r. Od tego czasu do
potowy 2018 roku uzyskano informacje szczegétowe o ponad
1350 ciagnikach z catej Polski.

Wedhug uzyskanych danych dominuja ciagniki kilkuletnie
(45% nie przekroczyto wieku 8 lat), zakupione jako nowe
krajowe lub z zagranicy (70% catej badanej populacji), a nie
pojazdy uzywane.

Podstawa do dalszych analiz jest Srednia warto$¢ wskaznika
jakosci globalnej Q wynoszaca 4,09 (oznacza jako$¢ wyrdznia-
jaca w 8-stopniowej skali stanéw wzglednych jako$ci) w oraz
wykres korelacji ,,rok produkcji - Q" dla wszystkich nadesta-
nych i przefiltrowanych ankiet ciagnikowych - wykres typu
Race(rys. 4).

Rolnicy doceniaja nowe rozwiazania utatwiajace pracg i po-
prawiajace bezpieczenstwo, czyli zaawansowana elektronike
i systemy mechatroniczne. Wiasciciele nowoczesnych ciagni-
kéw sa zgodni co do walorow uzytkowych swoich ciagnikow.
Z kolei ciagniki 30- i 40-letnie, albo sa w dobrym stanie
technicznym i uzytkownicy sa zadowoleni z ich eksploatacji
(O nawet 5,00), albo zaniechali okresowych przegladow

serwisowych, co powoduje niska oceng ich jako$ci (minimalna
warto$¢ Q'to 2,58 oznacza jako$¢ posrednia).

Wskainik Q

LATA PRODUNCH

Zrédlo: opracowanie wlasne
Source: the authors' original compilation
Rys. 4. Jakos¢ Q Race ciqgnikow rolniczych w Polsce a rok ich
produkcji wedtug danych z systemu informatycznego NBOR
(marzec 2017-luty 2019)
Fig. 4. Q Race quality of farm tractors in Poland vs year of their
manufacturing according to the data of the IFOP IT system
(March 2017 - February 2019)

Powszechnie uzytkownicy uwazaja rok 1995 za przeto-
mowy dla poziomu jakosci ciagnikow. To wowczas rozpoczely
dziatalno$¢ pierwsze firmy handlujace zagranicznymi
markami, ktore zdominowaty krajowy rynek maszyn i poja-
zdow rolniczych.

Sredni wskaznik jakosci ciagnikow z bazy NBOR wypro-
dukowanych do 1995 roku wynosi 3,90 wobec oceny 4,13 dla
wszystkich pozostatych ciagnikow, czyli z lat 1996-2017.
Zmiana poziomu jakosci jest duza (w skali 1,00-5,00) i oznacza
przejscie ze stanu korzystnego (3,51-4,00) do wyrdzniajacego
(4,01-4,50). Wyzej jest juz tylko jakos¢ znakomita (4,51-5,00).

Oceniano takze cechy, ktorych nie obejmuje kryterium
jakosci (cechy niejakosciowe), takie jak: cena zakupu, cena
czg¢sci wymiennych, dostgpno$é czg$ci wymiennych,
dostepno$¢ serwisu, warunki gwarancji i utratg wartosci, ktore
zgodnie z algorytmem obliczeniowym z rys. 2 pozwolity na
wyznaczenie wskaznikow C dla poszczegdlnych lat produkcji
ciagnikow (rys. 5).

Wskainik C

Zrédlo: opracowanie wlasne
Source: the authors' original compilation

Rys. 5. Wskazniki, ktorych nie obejmuje kryterium jakosci
C Race (cechy ekonomiczne i temporalne) ciagnikéw rolni-
czych a lata produkcji

Fig. 5. C Race non-qualitative indicators (economic and
temporal features) of farm tractors vs year their of
manufacturing

Dla takiego zestawienia korelacja jest ujemna, co jest
naturalne. Nowsze pojazdy sa zdecydowanie drozsze w zaku-
pie, tak jak i ceny czg$ci wymiennych.

Przy podejmowaniu decyzji zakupowych potencjalny
klient uwzglednia jednak zaréwno cechy jakosciowe, jak i te,
ktérych nie obejmuje kryterium jakosci (cechy niejakosciowe).
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W tym celu nalezy wyliczy¢ jeszcze wskaznik sumaryczny
0&C, a jego warto$¢ na tym etapie zalezy juz tylko od wspot-
czynnikéw wagowych dla tych dwoch glownych kryteriow.
Przy zatozeniu wag 80% Q i 20% C otrzymano nastgpujace
zaleznosci (rys. 6).

WSKAZNIK Q&C

1,00 1 | 1
1971 1976 1981 1986 1991 1996 2001

Rok produhcjl

2006 2011 2016

Zrédlo: opracowanie wlasne
Source: the authors' original compilation

Rys. 6. Wartos¢ wskaznika sumarycznego Q&C Race w zale-
znosci od wieku ciqgnikow rolniczych zgodnie z opiniq
uczestnikow projektu NBOR

Fig. 6. Q&C Race the synthetic indicator vs the year of
manufacturing farm tractors according to the IFOP
participants'opinion

Po uwzglednieniu cech, ktorych nie obejmuje kryterium
jakosci (cechy niejakosciowe), korelacja jest nadal dodatnia,
ale pochylenie linii trendu jest juz mniejsze anizeli na wykresie
(rys. 4). Takze wspotczynnik determinacji jest nizszy.

Gdyby uwzglednic na osi czasu wazne dla polskiej gospo-
darki rolnej daty (milenium, przystapienie Polski do UE, oraz
dwa programy dofinansowujace zakup sprzgtu rolniczego
PROW 2007-2013 i PROW 2014-2020), to zaleznosci sa takie
jak nawykresie (rys. 7).
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Zrodlo: opracowanie wiasne
Source: the authors' original compilation
Rys. 7. Wskazniki Q&C ocenianych ciqgnikow w charakte-
rystycznych dla polskiej gospodarki momentach historycznych
Fig. 7. The Q&C indicators of farm tractors at specific historic
moments in the Polish economy

Dopiero nowy program wsparcia unijnego dla Polski
wyraznie zwigkszyt poziom satysfakcji rolnikow z zakupu
ciagnikow. Zdecydowanie lepiej postrzegane sa pod wzgledem
jakosci pracy, ergonomii, bezpieczenstwa, jakosci wykonania

czy trwatosci. Wcezesniejszy trend spadkowy (za lata 2000-
2013) mozna wytlumaczy¢ rozczarowaniem z zakupionego
nowego zagranicznego sprzgtu.

Podsumowanie i wnioski

Zakup pojazdow rolniczych, a zwlaszcza ciagnikow wiaze
si¢ z dlugim okresem ich eksploatacji. Przewidywany okres
uzytkowania ciagnikow rolniczych w Polsce wedlug
Muzalewskiego [5] to 20 lat. , a normatywne ich wykorzystanie
w tym okresie wynosi 12000 h. Raporty z danych pozyskanych
w projekcie NBOR moga by¢ wskazoéwka dla nabywcow przy
podejmowaniu decyzji. Ponad tysiac bardzo szczegdtowych
opinii, dotyczacych kilkudziesigciu cech, pozwalaja na
$swiadomy wybor marki i modelu ciagnika. Racjonalne wydaje
si¢ kierowanie si¢ opiniami tych, ktérzy w ciagu wielu lat
eksploatacji poznali wady i zalety pojazdow.

Analiza danych potwierdzita trend wzrostowy w postrze-
ganiu jakos$ci nowych ciagnikow, nawet po uwzglednieniu
ponoszonych wigkszych kosztow ich zakupu i kosztow
eksploatacji. Moze to oznaczaé, ze polscy rolnicy preferuja
zaawansowang technike i chetnie z niej korzystaja. Zauwazalna
jest duza zgodno$¢ w przyznawanych ocenach dla grupy kilku
i kilkunastoletnich ciagnikow. Opinia, ,,ze co stare jest naj-
lepsze” - nie jest juz powszechna. Tym bardziej, ze polskie
30-letnie i starsze ciagniki Ursus uzyskaty wynik na poziomie
0 = 3,70 (jakos¢ korzystna, rozrzut od 2,58 do 4,93 na podsta-
wie ocen 84 sztuk). Zatem pomimo duzej przewagi
zarejestrowanych ciagnikow uzywanych nad nowymi w Pol-
sce, trudno wskaza¢ jednoznaczne i racjonalne przyczyny
takich dysproporcji. Rolnicy nadal bgda mieli dylemat przed
podjeciem ostatecznej decyzji: czy warto kupowac tansze, ale
starsze, a tym samym gorzej wyposazone pojazdy, czy
skorzysta¢ z doptat unijnych i kupowaé nowe, na gwarancji
producenta.
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THE PERCEPTION OF THE QUALITY OF FARM TRACTORS
VS THEIR AGE

Summary

Most of the newly registered tractors in Poland are still pre-owned vehicles. This trend has been observed for many years. The data
collected from the IFOP project participants were analysed statistically to determine the relation between the quality of farm
tractors and year of their manufacturing in the last fifty years. In the future, the results will allow farmers to make rational and
relevant purchasing decisions during “the fourth 'revolution” in the farming machinery sector.
Keywords: quality, tractors, age of machinery, mechatronics, decision making, Agriculture 4.0
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