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DZIALANIA W KIERUNKU ZARZADZANIA
SRODOWISKOWEGO W PRZEDSIEBIORSTWIE
BUDOWY MASZYN ROLNICZYCH. Cze¢s¢ 1.

Abstrakt

Celem niniejszego artykutu jest przedstawienie rozwoju idei zarzqdzania srodowiskowego oraz zmian w podejsciu do tego
problemu w kontekscie roznych systemow zarzqdzania przedsiebiorstwem produkcyjnym sektora maszyn rolniczych. W szcze-
golnosci ostatnie zawirowania rynkowe doprowadzily do powiqzania nowych metod zarzqdzania z ochrong srodowiska
w przedsiebiorstwie wytworczym. Artykul rozpoczyna geneza systemu zarzqdzania Srodowiskowego, nastepnie przedstawione
zostaly kierunki rozwoju zarzqdzania srodowiskowego w przedsigbiorstwie budowy maszyn rolniczych wraz z rozgraniczeniem
pojec zwiqzanych z proekologicznym zarzqdzaniem organizacjq az do idei zrownowazonego rozwoju.

Stowa kluczowe: maszyny rolnicze; przedsigbiorstwo produkcyjne; zarzadzanie sSrodowiskowe; kierunki rozwoju

Systemy zarzadzania srodowiskowego sa jednymi z czgs-
ciej wystgpujacych systemow zarzadzania w przedsigbior-
stwach przemyslowych, rowniez z sektora maszyn rolniczych.
Systemy te wiaza ze soba racjonalne uzycie dost¢pnych
zasobow srodowiska naturalnego z wymiernymi korzysciami
finansowymi. Funkcjonujace systemy zarzadzania $srodowi-
skowego, bazujace gtdéwnie na normie ISO 14 001, pomagaja
w wymierny sposob ograniczy¢ zuzycie surowcoOw. Rola ich
polega jednak na eliminowaniu i/lub neutralizowaniu juz pow-
statych odpadow. Ostatnie zawirowania w gospodarce $wia-
towej wymusity zmiang podejscia do tej tematyki. Na bazie
tych doswiadczen zaczgto szukaé nowych koncepcji i metod
zarzadzania, ktorych celem nadrzednym jest eliminowanie
strat, zanim pojawia si¢ one w procesie produkcji. Tym samym
przyczyniajac si¢ do zmniejszenia kosztow funkcjonowania
przedsigbiorstwa. Dzigki nim firmy produkcyjne zyskuja sku-
teczne narzedzie pozwalajace na budowanie trwalej przewagi
konkurencyjnej, polegajacej gtdéwnie na redukcji kosztow
zwiazanych z utylizacja powstatych odpadow na koncu proce-
su produkgc;ji.

Istnieje wiele przestanek, ktore przemawiaja za wdraza-
niem systeméw zarzadzania $rodowiskowego w przedsig-
biorstwach produkcyjnych. Mozna wyrézni¢ w tym miejscu
przestanki o charakterze normatywnym, strategicznym lub
operacyjnym. Zaostrzajace si¢ pod koniec lat 70. XX wieku
srodowiskowe przepisy prawne zmusity przedsigbiorstwa do
podejmowania pojedynczych, adekwatnych do zaistniatej sy-
tuacji dziatan na szczeblu organizacyjnym. Negatywny wpltyw
na $rodowisko redukowano przede wszystkim wprowadzajac
instalacje filtrujace i sedymentacyjne oraz recykling
zewngtrzny. Dzialania te mialy na celu ograniczenie ilo$ci
odpadéw i emisji szkodliwych substancji. W latach 80. XX
wieku na gruncie ogélnoswiatowych problemow ekologi-
cznych zainteresowanie ze strony polityki ochrony srodowiska
i konsumentow zostalo zwrdcone na poczatek procesu techno-
logicznego (parametry wejSciowe produkcji). Proces ten za-
owocowal wprowadzeniem proekologicznych technologii i za-
mykaniem cykli obiegdw materiatéw i surowcow.

W dalszej kolejnosci zwrdcono uwage na proekologiczne
wymogi w ramach zarzadzania kadrami, przedsigbiorstwem
i controllingiem. Dziatania te mozna okresli¢ jako komple-
ksowe, majace na celu ochrong zasobdéw naturalnych oraz
zamykanie obiegdw. Na szczeblu operacyjnym obserwuje si¢
rozwo6j od addytywnego do zintegrowanego podejscia w zakre-
sie ochrony srodowiska[1].

Wprowadzenie proekologicznego zarzadzania przedsig-
biorstwem na szczeblu strategicznym wymaga rozwoju
$rednio- 1 dlugoterminowych wytycznych, ktore dotycza uzy-
skiwania korzysci, wynikajacych z proekologicznego zarza-
dzania. Zalicza si¢ tutaj identyfikacj¢ szans i zagrozen w obsza-
rze ochrony $rodowiska danego przedsigbiorstwa, jak rowniez
opracowanie, realizowanie i ocen¢ utworzonego programu
ochrony $rodowiska. Od konca lat 70. XX wieku strategie
zarzadzania w obszarze ochrony $rodowiska bazowaly na
analizie empirycznej, jak i koncepcyjnej. Przyktadowo mozna
tutaj wymieni¢ strategie ryzyka, szans, innowacji oraz
neutralnego zachowania sig, ktére zostaly koncepcyjnie
opracowane przez Stegera [2] na podstawie portfolio szans
rynkowych i potencjatu ryzyka Dzigki temu podej$ciu nastapit
rozwoj polegajacy na przejsciu od defensywnej do ofensywnej
strategii zarzadzania sSrodowiskiem.

W latach 90. XX wieku ochrona srodowiska odgrywata
wazng rolg na szczeblu normatywnym poprzez uwzglednienie
ekonomicznej 1 spotecznej odpowiedzialnosci przedsieg-
biorstwa. Przestanka tego procesu byta integracja ochrony
srodowiska z ogodlnym systemem wartos$ci przedsigbiorstwa
filozofia, zasadami lub misja. Celem nadrzgdnym na szczeblu
normatywnym stawal si¢ w coraz wigkszym stopniu wymog
stosowania zasad rozwoju zréwnowazonego. Kwestia ta
zyskuje coraz bardziej na znaczeniu, a zainicjowana zostata na
ogolnoswiatowej konferencji dotyczacej ochrony $rodowiska
w Rio de Janeirow 1992 roku [3].

Poczatkowe zmiany w przedsigbiorstwach produkcyjnych
ograniczyly si¢ tylko do wybranych elementéw zwiazanych
z ochrong srodowiska. Na decyzje o wprowadzeniu innowacji
wplyw czesto miaty uwarunkowania lokalne oraz wiadze
panstwowe wymuszajace pewne rozwiazania poprzez wpro-
wadzanie odpowiednich aktéw prawnych. Z czasem przedsig-
biorstwa zaczgly zauwazaé w ochronie §rodowiska szansg na
osiagnigcie lepszych wynikéw. Zmiana w podejsciu do
zagadnien ochrony $rodowiska miata charakter ewolucyjny.
Poczatkowo przedsigbiorstwa skupialy si¢ na odpowiednim
zagospodarowaniu odpadéw produkcyjnych. Nastgpnym
etapem bylo eliminowanie ilo$ci powstajacych podczas
procesu produkcji odpadow. Dzigki czemu z tej samej ilo$ci
surowca mozna byto wyprodukowaé wigcej produktu goto-
wego. Skutkowato to w oczywisty sposdb podniesieniem rento-
wnosci produkcji oraz wskaznikow zwiazanych z wydajnoscia
procesow produkcyjnych przedsigbiorstwa. Dodatkowym
efektem wprowadzanych zmian byta zmiana warunkow $rodo-
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wiska pracy ludzi. Ergonomia stanowiska pracy stata si¢
sposobem na budowanie korzystnego wizerunku przedsig-
biorstwa dbajacego o kazdy aspekt swej dzialalnosci.
Posrednio oba procesy, zwigkszenie troski o ochrong
srodowiska oraz ergonomiczne podej$cie do projektowania
stanowisk pracy, spowodowaly polepszenie wynikoéw
finansowych. Procesy, ktore wystapily w tym czasie stanowia
dopiero poczatek zmian w funkcjonowaniu i podejéciu
przedsigbiorstw do otaczajacego je srodowiska.

Z doswiadczen przedsigbiorstw wynika, ze na szczeblu
operacyjnym, strategicznym i normatywnym istnieja zrozni-
cowane wymogi, dotyczace wdrazania proekologicznego
zarzadzania przedsigbiorstwem. W celu ulatwienia spetnienia
tych kompleksowych wymogdéw od potowy lat 90. XX wieku
zaczgto coraz powszechniej stosowaé systemy zarzadzania
srodowiskowego oparte na migdzynarodowych standardach.
Obecnie istnieja rézne mechanizmy wspomagajace wdrazanie
takich systemow. Juz w 1992 r. opracowano w Wielkiej Bry-
tanii normg¢ BS 7750. Byta to pierwsza norma o $wiatowym za-
siggu, dotyczaca systemow zarzadzania srodowiskowego i sta-
fa si¢ podstawa utworzonego p6zniej systemu Eko-zarzadzania
1 Audytowania w 1993 roku (EMAS Eco-management and
Auditing Scheme) i normy ISO 14001 w 1996 r. W kwietniu
2001 r. weszta w zycie znowelizowana wersja EMAS, tzw.
EMASII[4].

W wyniku wdrozenia systemu wigkszo$¢ przedsigbiorstw
oczekuje uzyskania okreslonych celow ekonomicznych, m.in.:
zmniejszenie kosztow zwiazanych z wdrozeniem efekty-
whniejszej (zintegrowanej z produkcja) technologii, ktora jest
przeciwienstwem technologii ,,konca rury”; minimalizacja ry-
zyka odpowiedzialnosci; wykorzystanie wzmozonego zainte-
resowania produktami przyjaznymi dla s$rodowiska, jak
rowniez minimalizacja kosztow zakupu surowcow, utylizacji
odpadéw 1 zuzycia energii. Wiele przedsigbiorstw liczy
rowniez na zwolnienia badz ulgi w platnosciach z tytutu
gospodarczego korzystania ze $rodowiska (optat i podatkow
ekologicznych) oraz na ztagodzenie wymogdéw sprawozdaw-
czych. Ponizszy przyktad pokazuje stopniowy rozwoj w kie-
runku ochrony $rodowiska i1 zarzadzania s$rodowiskiem

w przedsigbiorstwie produkujacym czgséci zamienne i maszyny
rolnicze.

Proces standaryzacji norm s$rodowiskowych zagwa-
rantowal powstanie tych samych zasad postgpowania w sto-
sunku do ochrony s$rodowiska we wszystkich przedsig-
biorstwach, w ktorych wdrozono te normy. Sam proces
standaryzacji przebiegal podobnie jak w przypadku norm
jakosci ISO serii 9001. Powyzszy przyktad pokazuje jednak, iz
firmy nie czekaly na pojawienie si¢ gotowych standardow.
Przedsigbiorstwa staraty si¢ znalez¢ wlasne rozwiazania
adekwatne do sytuacji kazdego z nich. Z czasem czg$¢
rozwigzan zostala ustandaryzowana w formie normy
srodowiskowej 1 znalazta zastosowanie w wielu
przedsigbiorstwach z réznych branz. Aktywnos$é
przedsigbiorstw na tym polu byta dodatkowo stymulowana
poprzez rosnace ceny surowcOw i nowe wymagania prawne. W
tym miejscu warto zwrdci¢ uwage na fakt, iz o ile norma ISO
serii 9001 jest wdrazana w wigkszo$ci duzych przedsigbiorstw
produkcyjnych, norma ISO serii 14001 nie jest juz tak
popularna. Skuteczna implementacja normy jakosci
gwarantuje wprowadzenie do systemu zarzadzania pewnych
elementéw gwarantujacych oszczedno$¢ surowcow. W
praktyce normy srodowiskowe wprowadzaja przedsigbiorstwa,
ktore w szczegdlny sposdb chca podkreslic swoje
zaangazowanie i trosk¢ w stosunku do ochrony
zmniejszajacych si¢ zasobow srodowiska. Bez wzgledu jednak
na motywacje, jakimi kierowaty i kieruja si¢ przedsigbiorstwa
wdrazajace normy Srodowiskowe, nalezy zauwazy¢ fakt, iz
dzialania te koncentruja si¢ na likwidacji zaistniatych skutkow
produkcji (odpady poprodukcyjne, wadliwe wyroby itp.).

Aby osiagna¢ ten cel, kadra zarzadzajaca podjeta rowniez
inne dziatania. Dzigki wdrazaniu norm, w przedsigbiorstwach
zaczgto funkcjonowa¢ podejscie do ciaglego polepszenia
procesu produkcyjnego. Réznego rodzaju ulepszenia polegaty
w gldwnej mierze na poprawieniu warunkdw pracy praco-
wnikow, poprzez zmniejszenie negatywnego oddziatywania
procesu produkcji na srodowisko. Pomimo znaczacych nakta-
doéw finansowych zwiazanych z wdrazaniem norm przedsig-
biorstwa, ktore zdecydowaly sig na te innowacje, szybko staty

Tab. 1. Rozwdj idei ochrony srodowiskaw ZPCZ Zakladzie Produkcji Czesci Zamiennych i Maszyn Rolniczych
Table 1. Development of the idea of environmental protection in Production Plant of Agricultural Spare Parts and Machines

- Wrzesnia, Poland

2000 Utworzenie stanowiska pelnomocnika ds. ochrony $rodowiska

2001 Minimalizacja zuzycia energii elektrycznej poprzez m.in. wylaczanie urzadzen elektrycznych podczas przerw technologicznych
oraz rezygnacji z ogrzewania budynkow magazynowych
Rozpoczecie procedury formalnej certyfikacji systemu zarzadzania zgodnego z wymaganiami normy ISO 14 001

2002 o . Y . " B I 2
Wybdr jednostki certyfikujacej i przejscie auditu wstgpnego oceniajacego stopien spetnienia wymagan normy

2003 Formalne wpisanie wymagan srodowiskowych w polityke i misj¢ zaktadu produkcyjnego

2004 Szkolenia pracownikéw poglebiajace ich wiedzg z zakresu ochrony $rodowiska i wptywu prowadzonej dziatalnosci na otoczenie
Formalne wdrozenie okresowych auditow wewngtrznych sprawdzajacych stopien spetnienia wymagan

2005 S . . .
systemu zarzadzania srodowiskowego we wszystkich dziatach zaktadu

2006 Unifikacja wzorcoéw i wytycznych postgpowania w celu odpowiedniej organizacji ochrony srodowiska w procesie produkc;ji,
logistyce i obstudze klienta

2007 Formalne zatwierdzenie ksiggi zarzadzania srodowiskiem

2008 Nowo zatrudniony pracownik przechodzi dodatkowe szkolenie srodowiskowe (poza szkoleniami wymaganymi przepisami
prawa pracy)

2009 Modernizacja hali produkcyjnej pod katem zmniejszenia oddziatywania na srodowisko naturalne.
Zakup mniej energochtonnych urzadzen wytworczych

2010 Uwzglednienie aspektow srodowiskowych podczas oceny i wyboru dostawcow

2011 Ponowna analiza aspektow srodowiskowych i eliminacja ich negatywnego wptywu
Zwigkszenie zastosowania ilo$ci opakowan wielokrotnego uzytku

Zrédlo: Materialy wewnetrzne firmy ZPCZ - Wrze$nia
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si¢ bardziej rentowne. Spowodowato to znaczacy wzrost popu-
larno$ci tego typu rozwiazan. Przedsigbiorstwa wdrazajace te
koncepcje zaczely dodatkowo szuka¢ nowych pomystéw na
ulepszenie stosowanych przez konkurencjg rozwiazan.

Wiele przedsigbiorstw produkujacych maszyny rolnicze
,szczycl si¢” prowadzeniem dziatalnoéci zgodnie z zasadami
Zrownowazonego rozwoju i w zwiazku z tym stara sig rozwijac
dotychczasowy system zarzadzania $rodowiskowego w kie-
runku systemu zarzadzania zrownowazonego. Uwidacznia si¢
to we wzrastajacej liczbie raportow dotyczacych rozwoju
zréwnowazonego.

Norma ISO 14001 i rozporzadzenie EMAS zawieraja
jednakowe kryteria wymogow jakosciowych odnosnie formy
sprawozdawczos$ci Srodowiskowej, natomiast raporty
dotyczace rozwoju zréwnowazonego nie posiadaja jeszcze
ujednoliconych standardow.

Pierwszego kroku w kierunku standaryzacji raportéw
dotyczacych zrownowazonego rozwoju dokonano w ramach
inicjatywy Global Reporting (GRI). GRI jest migdzynarodowa
inicjatywa, ktora zostata zatozona w 1997 roku przez CERES
(Coalition for Environmentally Responsible Economies) oraz
przez ULEP (Unitek Nations Environment Programme). Celem
GRI jest opracowanie oraz rozpowszechnianie ogoélno-
swiatowych przewodnikow do sporzadzania raportdw na temat
rozwoju zrownowazonego. Standaryzacja wymagan w zakre-
sie sporzadzania raportow zrownowazonego rozwoju powinna
umozliwi¢ poréwnywalno$¢ publikowanych przez przedsig-
biorstwa wskaznikow. Oprocz informacji ogdlnych o przedsig-
biorstwie, jego wizji i strategii, jak rowniez o polityce, orga-
nizacji i zarzadzaniu, opublikowanych powinno by¢ w sumie
135 wskaznikow efektywnos$ci, dotyczacych aspektow
srodowiskowych, spotecznych i1 ekonomicznych oraz
zintegrowanych wskaznikow efektywnosci”, taczacych
wszystkie trzy wymiary. Aktualnie zalecenia GRI przewiduja
wyrazna redukcje wymaganej ilosci raportowanych
wskaznikéw. W ramach finansowanego przez Deutsche
Bundesstiftung Umwelt (DBU) projektu badawczego
opublikowany zostat przewodnik dla przedsigbiorstw,
zawierajacy praktyczne wskazowki sporzadzania raportu
dotyczacego rozwoju zrbwnowazonego [4].

Precyzyjne i mierzalne ustalenie zrownowazonego rozwoju
w przedsigbiorstwie opiera si¢ na istniejacej, uzupetnionej
o aspekty spoleczne i ekonomiczne strukturze SZS. Potwie-
rdzeniem tego jest fakt czgstego wzorowania raportow
dotyczacych zrownowazonego rozwoju na raporcie $rodo-
wiskowym. Obecnie funkcjonujace znormalizowane systemy

zarzadzania Srodowiskowego w znacznym stopniu pomijaja
strategiczny wymiar ochrony §rodowiska. W zwiazku z tym
wyksztalcito si¢ z czasem pojgcie tzw. ,,operacyjnego obcigze-
nia” powstatego przez stosowanie standardow ISO 14001
i EMAS. Zgodnie z tym podejsciem obie normy naktadaja na
przedsigbiorstwa ogromng ilo$¢ szczegdtowych wymogdw,
dotyczacych dziatalno$ci operacyjnej, zamiast dostarczy¢
przestanek w zakresie minimalizacji negatywnego
oddziatywania na $rodowisko i zwigkszenia efektywnosci
w obszarze ochrony srodowiska. W wyniku tego udziat
przedsigbiorstw w realizacji rozwoju zrbwnowazonego nie jest
w petni wykorzystywany [4].

Przedsigbiorstwa przeszly dtuga droge od czaséw, w kto-
rych ochrona §rodowiska praktycznie nie istniata, do momentu,
w ktorym zrownowazony rozwdj stat si¢ jednym z istotnych
elementdw zarzadzania przedsigbiorstwem. Idea zrownowa-
zonego rozwoju pozwala na wyjscie przedsigbiorstwa poza
sfer¢ wlasnych zainteresowan zwiazanych z podstawowym
celem, jakim jest przynoszenie zyskow. Dzigki tej idei
przedsigbiorstwo wptywa aktywnie na otoczenie, w ktorym
przyszto mu funkcjonowac. Zyskownos¢ tej idei polega przede
wszystkim na budowaniu dtugookresowej przewagi
konkurencyjnej, wynikajacej z dbatosci o kazdy aspekt
zwiazany z wykorzystaniem zasobow naturalnych oraz
ludzkich. Dobrze zaprojektowane stanowisko pracy generuje
mniejsze odpady produkcyjne. Zmniejszenie tych odpadow
prowadzi do mniejszego zapotrzebowania na surowce
naturalne, co z kolei podnosi wskazniki efektywnos$ci
produkcji. Dodatkowym aspektem jest §wiadomos$¢ tego, iz
przedsigbiorstwo poprzez mniejsze wykorzystanie surowcoOw
w dniu dzisiejszym gwarantuje sobie i innym zyskownos¢
w przysztosci. Bez wdrozenia idei zrownowazonego rozwoju
przedsigbiorstw mozemy doj$¢ do sytuacji, w ktorej sprawnie
dzialajace i zyskowne przedsigbiorstwo nie stanie przed
problemem braku surowcow do produkcji.
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ACTIONS TOWARDS ENVIRONMENTAL MANAGEMENT IN A COMPANY
MANUFACTURING AGRICULTURAL MACHINERY. Part 1.

Abstract

This article aims to present the development of the idea of environmental management and changes in the approach to this problem
in terms of various manufacturing company management systems and the agricultural machines' sector. In particular, the recent
market turmoil led to the embedding of new methods of environmental management in a manufacturing company. The article starts
with the genesis of the environmental management system, then the development of the environmental management in
manufacturing companies is presented, along with the demarcation of ecological concepts related to business management to

sustainable development.
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